
1.	 But

	 La présente déclaration de protection des données 
décrit l’ampleur, la finalité et le mode des traitements 
de données personnelles par Riviera Rehab sàrl, Rue 
des Communaux 35, 1800 Vevey.

2.	Traitement de données personnelles

	 Nous traitons les catégories suivantes de données 
personnelles vous concernant:

•	 Données de base et coordonnées: nom, prénom, 
adresse, date de naissance, numéro de téléphone, 
adresse e-mail, etc.

•	 Données sensibles relative à la santé et la sphère 
intime: saisies et enregistrements relatifs au dérou-
lement d’un traitement, à la description des symp-
tômes, aux diagnostics, aux ordonnances, au statut 
d’assurances sociales, ainsi qu’à l’état de santé, la 
vie sexuelle ou affective.

	  
Nous traitons vos données personnelles exclusi-
vement aux fins du traitement thérapeutique et de 
l’administratif s’y rapportant (facturation).

3.	Cookies

	 Le site internet de Riviera Rehab n’utilise pas de 
cookies.

4.	Transmission à des tiers des données personnelles

	 Toutes les données sont traitées et enregistrées 
sur le logiciel Medionline, sur boîte mail sécurisée 
ou sur disques durs externes privé du cabinet. Nous 
choisissons avec soins les prestataires externes que 
nous mandatons. Ceux-ci sont établis en Suisse et 
nous nous assurons par contrat qu’ils·elles prennent 
des mesures appropriées concernant la sécurité et 
la protection des données personnelles et que les 
données ne sont traitées qu’aux fins pour lesquelles 
nous serions autorisé·es à le faire nous-mêmes.

	  
Les données de facturation sont transmises aux 
assurances par le prestataire externe MediData (seul 
prestataire existant), dont les activités de traitement 
des données sont effectuées en Suisse, dans l’UE 
(Union Européenne) ou dans l’EEE (Espace écono-
mique européen).

 

5.	Sécurité des données

	 Pour protéger vos données personnelles, nous pre-
nons des mesures techniques et organisationnelles 
appropriées.

 

6.	Conservation des données

	 Les données personnelles sont conservées tant 
que l’imposent les délais de conservation légaux et 
contractuels. Après l’expiration du délai de conser-
vation, les données personnelles sont effacées ou 
anonymisées.

7.	 Droits des personnes concernées

	 Au titre de personne concernée, vous avez le droit à 
être renseigné·e sur les données vous concernant 
que nous traitons. Vous avez en outre le droit de de-
mander la rectification, l’effacement ou la restriction 
du traitement de vos données ainsi que le droit à la 
portabilité de vos données. Ces droits existent pour 
autant que des obligations légales de conservation 
ou nos propres intérêts légitimes ne s’opposent pas à 
votre requête.

	  
Vous êtes en droit de révoquer en tout temps le 
consentement au traitement des données accordé à 
un moment donné. Vous pouvez faire valoir vos droits 
en vous adressant à l’adresse de contact.

8.	Coordonnées

	 En cas de question, vous pouvez nous joindre aux 
coordonnées suivantes:

	 Riviera Rehab sàrl
	 Rue des Communaux 35
	 1800 Vevey

	 info@rivierarehab.ch

9.	Modifications

	 Nous pouvons adapter en tout temps ces disposi-
tions de protection des données. La version actuelle, 
publiée sur notre site Internet, fait foi.
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